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១. ម្សច្កដីម្្ដើម 
ភាពធន់ក្នុងធុរកិ្ច្ច គឺជាទស្សនាទានថ្មីមួយដែលត្រូវបានបត្រីត្បាស្់ និងដស្ែងយល់ក្នុងរយៈបពល

ក្នលះស្រវរសរចុ៍្ងបត្ោយបនះ ។ ពាក្យ “ភាពធន់” ត្រូវបានបត្រីត្បាស្់យ៉ា ងទូលំទូលាយ ក្នុងអំឡុងទស្វរសរ ៍
ឆ្ន  ំ១៩៧០ ។ ភាពធន់ ជាភាសាអង់បគលស្ “Resilient” មានត្រភពបច្ញពីភាសាត្កិ្ក្ “Resilire” ដែល
មានន័យថា ោរបលារត្រលរ់វញិ ឬ ោរបងីរបឡងីវញិ ។ ោរចារ់ប ដ្ីមបពញនិយមពាក្យ ភាពធន់ បនះ ចារ់
ប ដ្ីមបច្ញពីោរស្ិក្ាបៅបលីជីវវទិា និងជិវរិររស្់ស្រែ ត្ពមទាងំោរស្ិក្ាបៅបលីចិ្រតសាស្តស្ត បោយពាក្យ 
ភាពធន់ ស្ំបៅបលសី្មរថភាពក្នុងោរបងីរ និងសាដ រសាម ររីបឡងីវញិ រនាា រ់ពីជួរបេរុោរណ៍ណាមួយ ។  

 ក្នុងទិែឋភាពអាជីវក្មម, ទស្សនាទានននភាពធន់ក្នុងធុរកិ្ច្ច មិនត្រូវបានចារ់អារមមណ៍ខ្ល ងំបទ រេូរ
ែល់ឆ្ន  ំ២០០៨ បៅបពលវរិរតិេរិញ្ញវរថុស្ក្ល បានរ៉ាះពាល់ែល់អាជីវក្មមជាបត្ចី្ន ទាងំរូច្ និងធំ ។ ក្នុង
បនាះ, អាជីវក្មមមួយចំ្នួន ដែលមានមូលោឋ នត្គរះរ រងមា ំ និងមានោរគិរគូរបានដវងឆ្ា យ ត្ពមទាងំបាន
បត្រៀមខ្លួនជាត្រចា ំត្រូវបានស្បងេរប ញីថា មិនត្ររមដរមានភាពរ រងមា ំក្នុងបពលវរិរតិ ក៏្រ៉ាុដនដអាច្សាដ របឡងី
វញិក្នុងបពលឆ្រ់ៗ បទាះរីជារង្លរ៉ាះពាល់ែូច្គ្នន ក៏្បោយ ។  

ពាក្យ “ភាពធន់” បនះ ត្រូវបានស្ងេរ់ធាន់ និងបត្រីត្បាស្់ោន់ដរទូលំទូលាយ ក្នុងវរិរតិកូ្វែី-១៩  
ដែលក្នុងររោិរណ៍បនាះ, ធុរកិ្ច្ចរងស្មាា ធ ទាងំបលីទិែឋភាពអាជីវក្មម និងបលីទិែឋភាពសុ្ខ្ភាពររស្់រុគគល
ផ្ទា ល់។ បៅតាមត្របទស្នានា, ធុរកិ្ច្ចជាបត្ចី្ន ត្រូវបានរិទទាែ រជាអចិ្នស្តនតយ ៍បោយសារ្លរ៉ាះពាល់ធាន់ធារ
បៅបលីស្ក្មមភាពបស្ែឋកិ្ច្ច ។ ក្នុងបពលដែលសាថ នភាពោររកី្រាលោលននជំងឺបនះមានភាពត្សាក្ត្សានត, 
អាជីវក្មម ដែលអាច្ែំបណីរោរ និងសាដ របឡងីវញិបានបត្ោយវរិរតិ ត្រូវបានចារ់ទុក្ថា ជាអាជីវក្មមដែល
មានភាពធន់ ។  

បយងីអាច្បត្រីត្បាស្់ោរបត្រៀរបធៀរ បោយអាជីវក្មមដររត្រនពណី បត្រៀរែូច្ជាបែីមប ធំីមួយ ។ 
បពលមានពយុះធំ (វរិរតិបស្ែឋកិ្ច្ច) បបាក្រក់្មក្ វាអាច្មានភាពរ រងមាមួំយរយៈ រ៉ាុដនតយូរៗបៅវាអាច្នរង
បាក់្ត្ស្ុរ ។ រ៉ាុដនត ភាពធន់ររស្់អាជីវក្មម បត្រៀរែូច្ជាបែីមឫស្ស ី។ បពលមានខ្យល់បបាក្រក់្ខ្ល ងំ (ែូច្ជា 
ោរបឡងីនថ្លបត្រងភាល មៗ ឬោរបារ់រង់អរិថិ្ជន) បែីមឫស្សបីច្ះបទារទន់ ររ់ដរនតាមោលៈបទស្ៈ ត្ស្ូរ
យក្ស្មាា ធ បេយីអាច្បងីរ របឡងីវញិបានយ៉ា ងរ រងមា ំបពលពយុះរលរ់បៅវញិ ។ 

ស្រុរមក្, ភាពធន់ គឺជាទស្សនាទានថ្មីមួយ ដែលមិនទាន់ទទួលបានោរដស្ែងយល់បានសុ្ីជបត្ៅ
បៅបឡយី ជាពិបស្ស្ពីស្ំណាក់្អាជីវក្មម ឬ ស្េត្គ្នស្ ។  ក្នុងន័យបនះ, អរថរទបនះ នរងជួយរំភលឺរដនថម
ជូនមាច ស្់អាជីវក្មម ស្េត្គ្នស្ និងរុគគលស្ែ័យនិបយជន៍ ស្ដីពីនិយមន័យ និងអរថន័យជាក់្ដស្ដងននភាពធន់
ក្នុងធុរកិ្ច្ច ជាពិបស្ស្ស្ត្មារ់រររិទជាក់្លាក់្ររស្់ក្មាុជា ។  

២. បរបិទ និងនិយមន័យននភាពធន់កនងុធុរកិច្ច 
“ភាពធន់ក្នុងធុរកិ្ច្ច” គឺជាស្មរថភាពជាយុទធសាស្តស្តក្នុងោររនាំខ្លួនយ៉ា ងឆ្រ់រេ័ស្ បៅនរងោរ

រខំ្ន ឬវរិរតិ ខ្ណៈដែលរក្ាបាននូវចី្រភាពត្ររិររតិោរ និងត្ទពយស្មបរតិ ។ ភាពធន់ បត្រៀរបានបៅនរង 
“ដខ្សយរឺ” បោយបៅបពលមានវរិរតិណាមួយ ែូច្ជា ោរបឡងីនថ្លបត្រងឥនធនៈភាល មៗ ឬោរធ្លល ក់្ចុ្ះចំ្នួន
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បភញៀវបទស្ច្រ។ អាជីវក្មមដែលគ្នម នភាពធន់ បត្រៀរបានបៅនរងរនាះក្ញ្ច ក់្ ឬនំត្ស្ួយ ដែលនរងរងស្មាា ធ 
បេយីបត្រះត្សា ំនិងដរក្បាក់្, ខ្ណៈអាជីវក្មមដែលមានភាពធន់ បត្រៀរែូច្ជាដខ្សយរឺ ដែលទាញយរឺបៅ
តាមស្មាា ធ ត្ស្ូរយក្ក្មាល ងំទងគិច្ និងអាច្ត្រលរ់មក្រក្សាថ នភាពបែីមវញិយ៉ា ងឆ្រ់រេ័ស្បៅបពលស្មាា ធ
ថ្យចុ្ះ ។  

និយយឱ្យសាមញ្ញ ភាពធន់ក្នុងអាជីវក្មម គឺជាស្មរថភាព ក្នុងោរបធែីបរឿង ៣ យ៉ា ង៖ 
១. ទរ់ទល់នរងរលក្ននវរិរតិ (Survive the Shock)៖ អាច្រក្ារេូំរសាច់្ត្បាក់្ និងរនតរស្់រាន
មានជីវរិ បពលជួរោរលំបាក្ភាល មៗ ។ 
២. រនាខំ្លួនបៅនរងសាថ នភាពថ្មី (Adapt to the New Normal)៖ ផ្ទល ស្់រតូររបរៀរបធែីោរ, របរៀរ 
ដស្ែងរក្អរិថិ្ជន និងរបរៀរបត្រីត្បាស្់ធនធ្លនឱ្យត្ស្រតាមោលៈបទស្ៈថ្មី ។ 
៣. សាត រ និងរកី្ច្បត្មីន (Recover and Grow)៖ បត្ោក្ របឡងីវញិឱ្យខ្ល ងំជាងមុន និងមាន
បត្រៀរជាងគូត្រកួ្រត្រដជង បៅបពលសាថ នភាពវលិរក្ភាពលអត្របស្ីរបឡងីវញិ ។ 

បែីមបីពនយល់រដនថមឱ្យបានច្ាស្់បៅបលីទិែឋភាពបនះ, បយីងអាច្ឧទាេរណ៍បស្ណារយី៉ាូមួយ 
ដែលមានហាងលក់្បត្គឿងបទស្ក្នុងត្ស្ុក្ចំ្នួន ២ ក្នុងអំឡុងបពលមានគបត្មាងជួស្ជុល ល្ូវធំដែលរិទត្ច្ក្
ចូ្លទីតាងំររស្ខ់្លួន, ហាង “ក្” (គ្នម នភាពធន់) ដែលពរងដ អ្ក្ទាងំត្ស្ុងបលីអរិថិ្ជនដែលបែីរចូ្លទិញ
ផ្ទា ល់ នរងបារ់រង់ចំ្ណូលពីោរលក់្ ៨០% បេយីមិនមានថ្វោិរង់នថ្ល នួល ា្ះ និងរងខំចិ្រតរិទទាែ រក្នុង
រយៈបពល ២ដខ្ ។ ត្ស្របពលជាមួយគ្នន បនះ, ហាង “ខ្” (មានភាពធន់) ដែលបានក្សាងរណាត ញអរិថិ្ជន 
តាមរយៈត្រព័នធបរបឡត្ោម (Telegram) រចួ្ជាបត្ស្ច្ និងមានអនក្ែរក្ជញ្ជូ នផ្ទា ល់ខ្លួនបនាះ នរងប ញ្ីសារ
បៅោន់អរិថិ្ជនភាល មៗ បោយ ត្ល់បស្វាែរក្ជញ្ជូ នែល់ ា្ះបោយឥរគិរនថ្លក្នុងរំរន់ ។ ក្នុងន័យបនះ, ហាង 
“ខ្” បានរនាំខ្លួនបៅនរងស្មាា ធ ផ្ទល ស្់រតូរវធីិសាស្តស្តលក់្ និងអាច្រនតចី្រភាពអាជីវក្មម ឆ្លង្ុររែូវោល
ជួស្ជុល ល្ូវបនះ ។ 

ជាោរក្រ់ស្មាគ ល់, អាជីវក្មមជាបត្ចី្នបាន និងកំ្ពុងែំបណីរោរត្ររិររតិោរតាមរបរៀរ “រស្ ូមយួ
នថ្ាស្ត្មារ់មយួនថ្ា” ។ ោរណ៍បនះអាច្ែំបណីរោរបៅបពលបស្ែឋកិ្ច្ចលអត្របស្ីរ រ៉ាុដនតនរងត្រ មហានិភ័យ 
បៅបពលមានភាពមិនត្បាក្ែត្រជា ។ ជាែំបណាះត្សាយ, ោរក្សាងភាពធន់ បោយផ្ទល ស្់រតូរពីោររង់ចាំ
បោះត្សាយរញ្ហា បពលបកី្របឡីង បៅជាោរបរៀរច្ំដ្នោរ និងក្សាងត្គរះែ៏រ រងមាជំាមុន បែីមបីបត្រៀម
ទរ់ទល់នរងភាពមិនត្បាក្ែត្រជា បធែីឱ្យអាជីវក្មមមានភាពរ រងមា ំនិងចី្រភាពជាងមុន ។ 

៣. វិធីសាស្តសតគន្ឹឹះទា ាំង ៣ ននភាពធន់កនងុធុរកិច្ច 
រនាា រ់ពីបានដស្ែងយល់អំពីទស្សនាទាន និងនិយមន័យននភាពធន់ក្នុងធុរកិ្ច្ច ខ្ងបលីរួច្មក្, 

មាច ស្់ស្េត្គ្នស្ គួរដស្ែងយល់្ងដែរ បៅបលីវធីិសាស្តស្តក្នុងោរស្បត្មច្បានភាពធន់ ។ អរថរទបនះ នរង
បផ្ទដ របលីោរអនុវរតវធីិសាស្តស្តគនលរះស្ំខ្ន់ៗ ចំ្នួន ៣ ក្នុងោររបងេីរភាពធន់ រមួមាន : ១)- ោរោរ់រនថយ
ចំ្ណាយក្នុងធុរកិ្ច្ច, ២)- ោររបងេីន្លិរភាពននកិ្ច្ចត្ររិររតិោរធុរកិ្ច្ច និង ៣)- ោរបលីក្ក្មាស់្
អនុបលាមភាពបៅនរងច្ារ់ និងរទរបញ្ញរតិពាក់្ព័នធ ។ គួររញ្ហជ ក់្្ងដែរថា, ថ្ែីរបរិវធីិសាស្តស្តទាងំ ៣ បនះ 
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ត្រូវបានបលីក្បឡីងមក្ពិភាក្ាជាបរឿយៗ, ក៏្បៅមានវធីិសាស្តស្តប្សងៗជាបត្ចី្នបទៀរ ដែលអាច្ចូ្លរួម
ចំ្ដណក្បលីក្ក្មាស្់ភាពធន់ក្នុងធុរកិ្ច្ចបាន ។  

ក. វិធីសាស្តសតគន្ឹឹះទី១. ការកាត់បនថយច្ាំណាយកនងុធុរកិច្ច 

ចំ្ណាយជាត្បាក់្ដែលអាជីវក្មមត្រូវបត្រីត្បាស្់ បែីមបែំីបណីរោរអាជីវក្មម ដច្ក្បច្ញជា ២ ដ ន្ក្ធំៗ; 
១)-ចំ្ណាយបថ្រ (Fixed Costs) ែូច្ជា នថ្ល នួលរូរ/ោរយិល័យ និងត្បាក់្ដខ្រុគគលិក្, និង ២)-
ចំ្ណាយអបថ្រ (Variable Costs) ែូច្ជា នថ្លបត្រងឥនធនៈ នថ្លបភលីង និងនថ្លទិញទំនិញចូ្ល ។ ទនារមបនះ, 
ចំ្ណាយអាច្ត្រូវបានដច្ក្បច្ញជា ២ ត្របភទ រមួមាន : ១)- ចំ្ណាយលអ (ោរវនិិបយគ) ដែលជាត្បាក់្
ចំ្ណាយបៅបេយី ជួយទាញចំ្ណូលមក្វញិ (ឧ. ោររតូរបត្រងមា៉ា សុ្ីនឡានែរក្ទំនិញឱ្យបានបទៀងទារ់ 
បែីមបឱី្យមា៉ា សុ្ីនបត្រីបាន ១០ឆ្ន  ំជំនួស្ឱ្យ ៣ឆ្ន )ំ, និង ២)-ចំ្ណាយអាត្ក្ក់្ (ោរខ្ជះខ្ជ យ) ដែលជាត្បាក់្
ចំ្ណាយបៅបេយី មិនទទួលបាន្លត្រលរ់មក្វញិបសាះ (ឧ. ោរបរីក្មា៉ា សុ្ីនត្រជាក់្បចាលក្នុងឃ្ល ងំ
ដែលគ្នម នមនុស្ស ឬោរបរីក្ឡានែរក្ទំនិញត្រលរ់មក្វញិបោយគ្នម ន ា្ុក្អីបសាះ) ។  

ោរោរ់រនថយចំ្ណាយត្ររមត្រូវ (ចំ្ណាយអាត្ក្ក់្) ជាវធីិសាស្តស្តមួយក្នុងោររបងេីរភាពធន់ក្នុង
ធុរកិ្ច្ច ។ ា្ុយបៅវញិ, ោរោរ់រនថយច្ំណាយខ្លះ ឧទាេរណ៍ោរោរ់រនថយចំ្ណាយ បោយរញ្ឈរ់
រុគគលិក្បឆ្នីម ឬទិញវរថុធ្លរុបែីមដែលមិនមានគុណភាព អាច្នាឱំ្យខ្ររង់ ជាជាងរបងេីរភាពធន់ ។ 
ឧទាេរណ៍, បរីបភាជនីយោឋ នមួយទិញរដនលមិនមានគុណភាពមក្បត្រីត្បាស្់ បភាជនីយោឋ នបនាះនរងបារ់
បភញៀវ បេយីត្រ មនរងោរែួលរលំជាមិនខ្ន ។  

មានឧទាេរណ៍មួយបទៀរ ។ ត្កុ្មេ ុនមួយ ត្រក្ររររបៅក្នុងវសិ្័យែរក្ជញ្ជូ ន ពីរាជធ្លនីភនំបពញ 
បៅបខ្រតត្ពះស្ីេនុ ។ ក្នុងបស្ណារយី៉ាូទី១ ត្កុ្មេ ុនពំុចំ្ណាយថ្វោិបលីោរត្រួរពិនិរយត្រព័នធស្តហាែ ងំរថ្យនត 
បែីមបសី្នសថំ្វោិ ១០០ ែុលាល រក្នុងមួយដខ្ ។ ជាលទធ្ល, រថ្យនតររស្់ត្កុ្មេ ុន បានជួរបត្គ្នះថាន ក់្  បេយី
ចំ្ណាយអស្់រារ់ពាន់ែុលាល រ បែីមបជួីស្ជុល និង បានបធែីឱ្យបារ់រង់ទំនុក្ចិ្រតពីអរិថិ្ជន្ងដែរ ។ ក្នុង
បស្ណារយី៉ាូទី២ ត្កុ្មេ ុនស្បងេរប ញីថា អនក្បរីក្ររដរងដររបញ្ឆ ះមា៉ា សុ្ីនរថ្យនត ២ បមា៉ា ង បរៀងរាល់នថ្ា 
បពលរង់ចាោំរបលីក្ឥវា៉ា ន់បឡងី ។ ក្នុងន័យបនះ, ត្កុ្មេ ុនបានោក់្បច្ញនូវបគ្នលោរណ៍ "ពនលរ់មា៉ា សុ្ីន
បពលបលីក្ឥវា៉ា ន់" ដែលអាច្ស្នសសំ្ំនច្នថ្លបត្រងបាន ១៥% បរៀងរាល់ដខ្ បោយមិនរ៉ាះពាល់ែល់គុណភាព
បស្វាក្មមទាល់ដរបសាះ ។  

ឧទាេរណ៍មួយបទៀរ, ា្ះស្ំណាក់្រូច្មួយ បានរំពាក់្ត្រព័នធោរចាក់្បសាទាែ រ ដែលនរងផ្ទត ច់្
ច្រនតអគគិស្នីមា៉ា សុ្ីនត្រជាក់្បោយស្ែ័យត្រវរតិ បៅបពលបភញៀវែក្ោរបច្ញពីរនារ់ ។ ោរណ៍បនះជាោរលុរ
រំបារ់ោរខ្ជះខ្ជ យថាមពលែ៏មានត្រស្ិទធភាព ដែលបានចូ្លរមួោរ់រនថយនថ្លបែីមគួរឱ្យក្រ់ស្មាគ ល់ ។  

ែ. វិធីសាស្តសតគន្ឹឹះទ២ី: ការបម្ងកើន្លតិភាពននកិច្ចរបតិបតតកិារធុរកិច្ច 

 ្លិរភាព គឺជាស្មរថភាពក្នុងោរដត្រោល យធនធ្លនបៅជាធ្លរុបច្ញ ឬ លទធ្ល បានក្នុងក្ត្មិរ
ខ្ាស្់ និងត្រក្របោយត្រស្ិទធភាព។ ្លិរភាពបស្ែឋកិ្ច្ច គឺជាោរបត្រីត្បាស្់ធនធ្លន ទាងំក្តាត មនុស្ស និង
បែីមទុន ក្នុងោររបងេីរបាន្លបស្ែឋកិ្ច្ច ។ ជារួម, ោររបងេីន្លិរភាពក្នុងធុរកិ្ច្ច គីជាោរបត្រីត្បាស្់
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ធនធ្លនត្រក្របោយភាពឆ្ល រនវ បោយបត្រីត្បាស្់ធនធ្លនរិច្រំ្ុរ បែីមបីទាញយក្្លជាអរិររមា 
បពាលគឺរបងេីរបត្ចី្ន បោយបត្រីត្បាស្់រិច្ (Doing More with Less) ។ បរីបធៀរនរងវធីិសាស្តស្តទី១ ខ្ងបលី, 
ោររបងេីន្លិរភាព គឺជាោរជំរុញោរបត្រីត្បាស្់ធនធ្លនរដនថម បោយបលីក្ក្មាស្់លទធ្លររស្់ត្ររិររតិោរ 
ដែលខុ្ស្គ្នន នរងោរោរ់រនថយចំ្ណាយខ្ជះខ្ជ យក្នុងធុរកិ្ច្ច ។  
 ឧទាេរណ៍, អនក្ត្រក្ររររែរក្អរិថិ្ជនតាមត្រីច្ត្ក្យនយនត ២ នាក់្ ស្ថិរបៅក្នុងបស្ែឋកិ្ច្ចបត្ៅ
ត្រព័នធ រួមមាន វរុិល និង ឫទធី ដែលបធែីោរ ១០បមា៉ា ង ក្នុងមួយនថ្ាែូច្គ្នន  ។ ឫទធី (្លិរភាពទារ) បរីក្
ក្មមវធីិក្នុងទូរស្ពាដែ បេយីរង់ចាអំរិថិ្ជនបោយគ្នម នបគ្នលបៅ ។ ឫទធី ចំ្ណាយបពល ១០ បមា៉ា ង បរីក្ររ
វលិចុ្ះវលិបឡងីបោយគ្នម នបភញៀវ បធែីឱ្យខ្របត្រង និងបពលបវលា និងរក្ចំ្ណូលបាន ១៥ ែុលាល រ រ៉ាុបណាណ ះ ។ 
រឯី, វរុិល (្លិរភាពខ្ាស្់) ដស្ែងរក្អរិថិ្ជនត្រចា ំបោយ វរុិល ចុ្ះកិ្ច្ចស្នាយក្រនមលបៅ៉ា ត្រចាដំខ្ បែីមបី
ែរក្កុ្មារក្នុងភូមិ ៣ នាក់្ បៅសាលាបរៀនបរៀងរាល់បមា៉ា ង ៧ ត្ពរក្, ច្បនាល ះបមា៉ា ង ៩ ែល់ ១១ ត្ពរក្ វរុិល 
ស្េោរជាមួយហាងនំរ័ុងក្នុងត្ស្ុក្ បែីមបីែរក្នំបៅដច្ក្ចាយតាមហាងោបេែ, លុះែល់បពលរបស្ៀល 
បទីរគ្នរ់បរីក្ក្មមវធីិទូរស្័ពាទទួលបភញៀវទូបៅ ។ ក្នុងន័យបនះ, វរុិល បធែីោរ ១០ បមា៉ា ងែូច្គ្នន  រ៉ាុដនតរក្បាន 
៣៥ ែុលាល រ បត្ពាះ វរុិល បានោរ់រនថយបមា៉ា ងដែលរថ្យនតទំបនរគ្នម នបភញៀវ និងបានបត្រីត្បាស្់បទាច្ត្ក្ 
យនយនតររស្់ខ្លួនឱ្យអស្់លទធភាព ។ 
 ឧទាេរណ៍មួយបទៀរ, ត្កុ្មេ ុនែរក្ជញ្ជូ នខ្ន ររូច្ចំ្នួន២ បានអនុវរតោរែរក្ជញ្ជូ នរមួគ្នន  (Co-
loading) ជាជាងទុក្ឡានែរក្ទំនិញពាក់្ក្ណាត លទំបនរ បែីមបដីច្ក្រដំលក្នថ្លបត្រង និងរបងេីន្លិរភាព
ក្នុងោររបងេីនត្បាក់្ចំ្បណញ ។ 

គ. វិធីសាស្តសតគន្ឹឹះទ៣ី: ការពរងឹងអនុម្ោមភាពម្ៅនឹងច្ាប់ និងបទបបញ្ញតត ិ

 អនុបលាមភាព ឆ្លុះរញ្ហច ងំតាមរយៈោរចុ្ះរញ្ជ ីអាជីវក្មមជា ល្ូវោរជាមួយអាជាញ ធរ ោរទទួលបាន
អាជាញ រណណត្ររមត្រូវ ោររំបពញោរពែកិ្ច្ចពនធអាក្រ និងោរអនុវរតតាមច្ារ់ោរងារ និងស្តង់ោសុ្វរថិភាព ។ 
ស្ត្មារ់មាច ស្់អាជីវក្មមខ្ន ររូច្ជាបត្ចី្ន ោរចុ្ះរញ្ជ ីបត្រៀរែូច្ជារនាុក្ ឬ ចំ្ណាយរដនថម ដែលតាមបនះ  
មាច ស្់អាជីវក្មមខ្ន ររូច្ បធែីត្ររិររតិោរបត្ៅ ល្ូវោរ បែីមបអីាច្ស្នសតំ្បាក់្បានរនតិច្រនតួច្បៅនថ្ាបនះ ។ រ៉ាុដនត 
ោរបធែីត្ររិររតិោរបត្ៅ ល្ូវោរបនះ នរងនាមំក្នូវហានិភ័យែ៏ធំស្ត្មារ់នថ្ាដស្អក្ ។  

អនុបលាមភាពគឺជាស្ំណាញ់សុ្វរថិភាពររស្់អាជីវក្មម បោយជួយបលីក្ក្មាស្់អាជីវក្មមពីក្ត្មិរ
ធមមតា បៅក្ត្មិរអាជីព ដែល ត្ល់នូវភាពត្ស្រច្ារ់ ោរោរពារ និងលទធភាពទទួលបានត្រភពទុនរដនថម ។ 
អនុបលាមភាពអាច្ធ្លនានូវលទធភាពទទួលបានទុនរដនថម ។ ឧទាេរណ៍, ក្ស្ិោឋ នអនក្ត្សី្ រុបាា  បធែី
ត្ររិររតិោរបោយមិនមានោរចុ្ះរញ្ជ ីបទ ។ នថ្ាមួយ, មានពយុះធំបានរំផ្ទល ញស្តុក្ទំនិញររស្់អនក្ត្ស្ីអស្់
ពាក់្ក្ណាត ល ។ អនក្ត្ស្ីត្រូវោរត្បាក់្ក្មចី ១០ ០០០ ែុលាល រ ជារនាា ន់ បែីមបសីាត រអាជីវក្មម ។ បោយសារ 
អនក្ត្ស្ីគ្នម នលិខិ្រចុ្ះរញ្ជ ីអាជីវក្មម ឬកំ្ណរ់ត្តាពនធោរ ធនាគ្នរពាណិជជបានរែិបស្ធក្មចី បេយីអនក្ត្ស្ី
ត្រូវរងខំចិ្រត បៅច្ងោរបត្ៅត្រព័នធដែលមានអត្តាោរត្បាក់្រេូរែល់ ៣០% ដែលទីរំ្ុរ បធែីឱ្យក្ស្ិោឋ ន
ររស្់អនក្ត្ស្ីក្សយ័ធន ។ រ៉ាុដនត ត្រស្ិនបរី អនក្ត្ស្ី រុបាា  បានចុ្ះរញ្ជ ីត្ស្រច្ារ់, អនក្ត្ស្អីាច្បែីរចូ្លបៅ
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ធនាគ្នរពាណិជជ រងាា ញរបាយោរណ៍េរិញ្ញវរថុ ល្ូវោរ និងទទួលបានត្បាក់្ក្មចីឥណទានស្ត្មារ់ស្េត្គ្នស្
ធុនរូច្ និងមធយម ក្នុងអត្តាោរត្បាក់្ស្មរមយ។ បលីស្ពីបនះ, ោរចុ្ះរញ្ជ ីក៏្អនុញ្ហញ រឱ្យអនក្ត្ស្ីចុ្ះកិ្ច្ចស្នា
គ្រ់ គ្ង់ទំនិញែល់្ារទំបនីរធំៗ ដែលមានបគ្នលោរណ៍ ទិញដរពីអនក្ គ្រ់ គ្ង់ត្ស្រច្ារ់ ។ 

ស្រុរមក្, ោរពត្ងរងភាពធន់ក្នុងធុរកិ្ច្ច អាច្បត្រៀរបានបៅនរង “កូ្នក្បា៉ា ល់បលីមហាស្មុត្ទ” 
ដែលវធីិសាស្តស្តគនលរះទាងំ ៣ បនះ រមួចំ្ដណក្ ែូច្ខ្ងបត្ោម៖  

១)-ោរោរ់រនថយចំ្ណាយ (ោររ៉ាះច្បនាល ះត្របហាង)៖ ត្រស្ិនបរីក្បា៉ា ល់មានត្របហាងបារ វានរង
លិច្ទរក្ចូ្ល (ោរខ្ររង់ត្បាក់្) ។ តាមរយៈោរោរ់រនថយចំ្ណាយ និងលុររំបារ់ោរខ្ជះខ្ជ យ អាជីវក្មម
បានរ៉ាះត្របហាងទាងំបនាះ និងរញ្ឈរ់ោរខ្ររង់ បោយរបងេីរបានជាទុនរត្មុងសាច់្ត្បាក់្ (Cash Buffer)  

២)-្លិរភាព (មា៉ា សុ្ីនក្បា៉ា ល់)៖ ្លិរភាព របងេីរចំ្ណូល បេយីអាច្ទរ់នរងវរិរតិ ឬ រញ្ហា
ត្រ ម ។ ្លិរភាព បត្រៀរែូច្ជាមា៉ា សុ្ីនក្បា៉ា ល់ដែលខ្ល ងំ ដែលអាច្ទរ់ទល់នរងខ្យល់ពយុះ ឬ រលក្ធំៗ 
បេយីអាច្បធែីែំបណីរបៅមុខ្   

៣)- អនុបលាមភាព (ឆ្ម សំ្មុត្ទ និងធ្លនារា៉ា រ់រង)៖ ោរអនុបលាមតាមច្ារ់ របងេីរររយិោស្
លអ ស្ត្មារ់ោរ ត្ល់ោរគ្នតំ្ទពីអនក្ពាក់្ព័នធ ។ មានន័យថា ត្រស្ិនបរីក្បា៉ា ល់ជួរបត្គ្នះថាន ក់្ធាន់ធារ ឆ្ម សំ្មុត្ទ 
(ធនាគ្នរ រោឋ ភិបាល សាថ រ័ននែគូ) នរងមក្ជួយស្បស្តងាគ ះ, ធុរជន ឬ អាជីវក្រនានា ក៏្មានស្ិទធិត្ស្រច្ារ់
ក្នុងោរចូ្លច្រ និងបធែីពាណិជជក្មមបៅកំ្ពង់ដ្ ។ 

ក្នុងន័យបនះ, ោរក្សាងភាពធន់ស្ត្មារ់ធុរកិ្ច្ច ត្ល់្លត្របយជន៍បត្ចី្ន ។ ជាក់្ដស្តង, បៅបពល
មានវរិរតិស្ក្ល ជាអាទិ៍ ជំងឺកូ្វែី-១៩ ដែលបធែីឱ្យពាណិជជក្មមថ្យចុ្ះ, ត្កុ្មេ ុនឡូជីស្ាិក្ដែលគ្នម នភាពធន់ 
បានអស្់សាច់្ត្បាក់្ក្នុងរយៈបពល ៣ ស្បាត េ៍ បោយសារមានោរខ្ជះខ្ជ យខ្ាស្់ ។ បោយដឡក្, ត្កុ្មេ ុន
ឡូជីស្ាិក្ដែលមានភាពធន់ អាច្រស្់រានមានជីវរិបាន ពីបត្ពាះ ១)- ត្កុ្មេ ុនបានស្នសសំ្ំនច្ោរបត្រីត្បាស្់
បត្រងឥនធនៈ និងមានសាច់្ត្បាក់្ស្នសកំ្នុងធនាគ្នររចួ្ជាបត្ស្ច្ (ោរោរ់រនថយចំ្ណាយ), ២)- ត្កុ្មេ ុន
បានផ្ទល ស់្រតូរយុទធសាស្តស្តយ៉ា ងរេ័ស្ បោយយក្រថ្យនតទំបនរររស់្ខ្លួនបៅបធែីោរែរក្ជញ្ជូ នរួមគ្នន  (Co-
loading) ជាមួយត្កុ្មេ ុនប្សង បែីមបីធ្លនាថា រាល់ោរបធែីែំបណីរបៅដរចំ្បណញ (្លិរភាព), និង 
៣)- ត្កុ្មេ ុនបានោក់្ពាក្យបស្នីសំុ្ និងទទួលបានមូលនិធិស្បស្តងាគ ះរនាា ន់ពីក្មមវធីិគ្នតំ្ទស្េត្គ្នស្ធុន
រូច្ និងមធយម ររស់្រោឋ ភិបាល ពីបត្ពាះឯក្សារពនធោរ និងោរចុ្ះរញ្ជ ីររស្់ត្កុ្មេ ុន គឺត្ស្រច្ារ់ 
១០០% (អនុបលាមភាព) ។  

៤. ម្សច្កតីសននិដ្ឋា ន  
ោរក្សាងភាពធន់គឺជាែំបណីរោរយុទធសាស្តស្តរយៈបពលដវង ដែលទាមទារឱ្យមានោរអភិវឌ្ឍ

ជំនាញ និងោរផ្ទល ស្់រតូរោរអនុវរតត្រចានំថ្ា ។ ោរក្សាងភាពធន់ មិនដមនជាបរឿងដែលត្រូវបធែីឱ្យរួច្រាល់
ត្ររមដរមួយយរ់បនាះបទ រ៉ាុដនតវាគឺជាែំបណីរោរននោរផ្ទល ស្់រតូរទមាល រ់ និង ន្រ់គំនិរននោរអនុវរតត្រចានំថ្ា
រនតិច្មតងៗ ។ តាមរយៈោរដស្ែងយល់បៅបលីវធីិសាស្តស្តទាងំ ៣ ខ្ងបលី បពាលគឺ ោរោរ់រនថយចំ្ណាយ, 
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ោររបងេីន្លិរភាព និងោរពត្ងរងអនុបលាមភាព ធុរកិ្ច្ចររស្់អនក្នរងអាច្រក្ាបាននូវលំនរង បទាះរីជា
ត្រូវត្រ មមុខ្នរងវរិរតិ ឬភាពមិនច្ាស្់លាស្់ននបស្ែឋកិ្ច្ចយ៉ា ងណាក៏្បោយ ។ 

មជឈមណឌ លអភិវឌ្ឍធុរកិ្ច្ច (BDC) នរងរនត រជានែគូររស្់អនក្ ក្នុងោរ ត្ល់នូវគនលរះយុទធសាស្តស្ត និង
ោរដណនាំជាក់្ដស្តងជារនតរនាា រ់ បែីមបីជួយគ្នតំ្ទែល់អនក្ត្រក្រអាជីវក្មមរូច្តាច្ និងបស្ែឋក្ិច្ចបត្ៅ
ត្រព័នធបៅក្មាុជា ។ សូ្មច្ងចាថំា អាជីវក្មមដែលរ រងមាពិំរត្បាក្ែ គឺបច្ះររ់ដរនតាមោលៈបទស្ៈែូច្ជា 
"បែីមឫស្ស"ី ។ តាមរយៈបនះ, បយងីនរងរមួគ្នន ដត្រោល យអាជីវក្មមររស្់អនក្ពីោរ  "រនតរស់្រានមានជីវរិ" ឱ្យ
បៅជាោរ "លូរលាស់្បោយភាពធន់"  យ៉ា ងពិរត្បាក្ែ៕ 
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ឯកសារម្ោង  
• រាជរដ្ឋា ភិបាលនៃព្រះរាជាណាចព្ររម្ពុជា (២០២២) ត្ក្រខ្ណឌ បគ្នលនបយបាយជារិ្លិរ-
ភាពបស្ែឋកិ្ច្ចក្មាុជា ២០២២-២០៣៥ 

• ASEAN, ERIA, and OECD (2024). ASEAN SME Policy Index 2024. (Provides 
definitive analysis of SME policies across ASEAN Member States, focusing on long-
term competitiveness and resilience). 

• Business Development Bank of Canada (BDC). "Resources on Operational 
Efficiency and Process Mapping." 

• Holling, C. S. (1973). Resilience and Stability of Ecological Systems. Annual Review 
of Ecology and Systematics. 

• International Labour Organization (ILO) & IDEA (Independent Democracy of 
Informal Economy Association). "Reports on the Socioeconomic Impact and 
Operational Challenges of Own-Account Transport Workers in Cambodia." 

• United Nations Development Programme (UNDP). Building MSME Resilience in 
Southeast Asia. 

• UOB, EY, and Dun & Bradstreet. (2018). ASEAN SME Transformation Report. 
• US-ASEAN Business Alliance. The ASEAN SME Academy 

សូ្មបស្េន បែីមបទីទលួបានព័រ៌មាន 
អំពីមជឈមណឌ លអភិវឌ្ឍធុរកិ្ច្ច ននត្ក្ស្ួងបស្ែឋកិ្ច្ច និង េរិញ្ញវរថុ និង ឯក្សារបយងប្សងៗ ។ 

 
 

 

 

 



































 
 

គម្រោងពរងឹងភាពធនស់រោប់ធុរកចិ្ចម្ៅកម្ពុជា 
 

 
 

របធានបទទី៣ 

 

 
វិធីសាស្តសរម្ ើកកម្ពសអ់នុម្ោម្ភាព សរោបស់កម្មភាពដឹកជញ្ជូន 

 

 

 

 

 

 

 

 

ខែ សហីា គ.ស. ២០២៦ 
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១. ម្សច្កដីម្្ដើម្ 
នៅប្រនេសកម្ពុជា ភាគនប្រើនននវសិ័យដឹកជញ្ជូ ន និងឡូជើសទើក ជាពិនសសអ្នករត់តាក់សុើ អ្នករត់

រម៉ឺ្ក អ្នកដឹកជញ្ជូ នរហ័ស (Delivery) និងអ្នកដឹកជញ្ជូ នេំនិញខ្នន តតូរ កំពុងប្រតិរតតិការនៅកនុងេប្ម្ង់
ជា "នសដឋកិរចនប្ៅប្រព័នធ" ។ ការន វ្ើប្រតិរតតិការនប្ៅប្រព័នធ មានន័យថា ជាដំន ើ រការអាជើវកម្មនោយគ្មម ន
ការរុុះរញ្ជ ើផ្លូ វការ ។ ការរនតសថិតកនុងភាពនប្ៅប្រព័នធ ហាក់ដូរជាវ ិ្ ើងាយប្សួលរំផុ្តកនុងការរនញ្ច ៀស
រំណាយ ឬ ហក់រូលកនុងពិភពអាជើវកម្ម ។ 

អ្តថរេននុះនឹងណ នអំំ្ពើេិដឋភាពសំខ្នន់ៗ ពាក់ព័នធនឹងការរំនពញអ្នុនោម្ភាព ឬការរំនពញ
ណរររេតាម្រារ់ ណដល្ុរកិរចកនុងសកម្មភាពដឹកជញ្ជូ ន ជាពិនសសអ្នកដឹកជញ្ជូ នឯករាជយ ប្តូវការ និង
រនរៀរណដលភាពប្សររារ់នដើរតួជាសំណាញ់សុវតថិភាព និង ផ្តល់អ្តថប្រនោជន៍នផ្េងៗ ។ 
២. ការយ រ់ច្  ំនិងការពិតអំពីការអនុម្ោម្តាម្ច្ាប់ 

ជាការពិតណាស់, មាច ស់សហប្គ្មស្ុនម្ើប្កូ តូរ និងម្្យម្ (MSME) និងអ្នកដឹកជញ្ជូ នខ្នន ត
តូរ (អ្នករត់រម៉ឺ្ក រថយនតឈ្នួល រថយនតដឹកេំនិញខ្នន តតូរ) ជានប្រើន ណតងណតមានការភ័យខ្នល ររំនពាុះ
ពាកយថា "ការអ្នុនោម្តាម្រារ់" (Compliance) នប្ពាុះពួកនគ ភាជ រ់ពាកយននុះនៅនឹងរនទុកននការ
រង់ពនធ ឬ កាតពវកិរចនផ្េងៗកនុងកប្មិ្ត្ងន់ ង្រ ជាមួ្យនឹងនើតិវ ិ្ ើសមុគស្មម ញ ណដលមានលកខ ៈរខំ្នន
ដល់ការប្រករអាជើវកម្ម ។ នោយស្មរណតពួកគ្មត់កំពុងប្រឈ្ម្នឹងការរួម្តូរននប្ាក់រំន ញ ប្រចំ
នថងររួនៅនហើយ, ្ុរកិរចភាគនប្រើន ជាពិនសសអ្នកប្រកររររណររសវ័យនិនោជន៍ នម្ើលន ើញអ្នុនោម្ភាព
នៅតាម្រារ់ទងំននុះ ជារនទុករណនថម្ម្ិនចាំរ់ ណដលនឹងន វ្ើឱ្យាត់រង់ប្ាក់រំន ញដ៏តិរតួរររស់
ពួកគ្មត់ ។  

រុ៉ណនត,ការពិត មានភាពផ្ទុយប្សឡុះពើននុះ ។ ការន វ្ើប្រតិរតតិការនប្ៅប្រព័នធ មិ្នណម្នជាការសនេំ
សំនរននុះនេ រុ៉ណនត នប្រៀរដូរជាការផ្េងនប្ពងនដើរនលើណសេពួរ នោយគ្មម នឧរករ ៍ការពារ ។ ននពល
ររចុរបនន, ការរំនពញអ្នុនោម្ភាពតាម្រារ់ មិ្នណម្នជាការោក់រនទុកនលើអាជើវកម្មខ្នន តតូរនឡើយ រុ៉ណនត វា
គឺជាវ ិ្ ើណដលអាជើវកម្មខ្នន តតូរ អារេេួលានការគ្មំប្េពើរដឋកនុងការអ្ភិវឌ្ឍសលួននៅវញិ ។  

នៅនពលណដលនិោយពើការអ្នុនោម្តាម្រារ់ សប្មារ់វសិ័យដឹកជញ្ជូ ន, នយើងប្តូវនតត តនលើ
រំ ុរសនូលរំនួនពើរ ដូរជា៖  

១)- ភាពប្សររារ់ននរនរចកនេសនរើកររ (អ្នកនរើកររ និងោនយនត) រួម្មាន ការរំនពញ
លកខស ឌ រារ់នៅនលើរ័ ណនរើកររ, ការរុុះរញ្ជ ើោនយនដ និងការប្តួតពិនិតយរនរចកនេស
ោនយនដ (ន ៀក) គឺជាកតាត គនលឹុះកនុងការការពារប្េពយសកម្ម (ោនយនដ), ការរញ្ជជ ក់កម្មសិេធិ
នលើោនយនដ, និងលេធភាពេេួលានការធានរ៉ារ់រងផ្ងណដរ ។ 

២)- ភាពប្សររារ់នន្ុរកិរច (ការរុុះរញ្ជ ើអាជើវកម្ម)៖ ការសថិតនៅនប្ៅប្រព័នធ តបិតមិ្នមាន
រនទុករំនពញណរររេរដឋាលនន រុ៉ណនដជាការអាក់ខ្នននូវឱ្កាសកនុងការអ្ភិវឌ្ឍសលួនរណនថម្ 
ដូរជា ការចរ់យកឱ្កាសេេួលានហិរញ្ញរបទន, ការចរ់យកឱ្កាសសហការជាមួ្យ
អ្តិថិជន្ំៗ (B2B), និងការេេួលានការគ្មបំ្េននពើរាជរោឋ ភិាល ជានដើម្ ។  
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ជារួម្, ការអ្នុនោម្តាម្រារ់ គឺជាការនាុះជំហាននរញពើប្សនមាលងងឹត ។ អ្នុនោម្ភាព
មិ្នណម្នជាការកាត់រនថយប្ាក់រំន ញននុះនេ ណតជា "ការវនិិនោគ" នៅនលើភាពរាស់ោស់ សនតិសុស 
និងការកស្មងប្គឹុះដរ៏ងឹមា ំ នដើម្បើធានថា អាជើវកម្មររស់អ្នកមានភាព្ន់ អារនប្កាកឈ្ររងឹមា ំ នទុះ
សថិតកនុងកាលៈនេសៈណររណាក៏នោយ ។ 
៣. តរម្ូវការអនុម្ោម្ភាពគន្ឹឹះ 

សប្មារ់្ុរកិរចកនុងសកម្មភាពដឹកជញ្ជូ ន ជាពិនសសអ្នកដឹកជញ្ជូ នឯករាជយ, តប្មូ្វការកនុងការ
រំនពញអ្នុនោម្ភាព មានភាពសុសៗគ្មន  អាប្ស័យនលើស្មថ នភាព្ុរកិរចនើមួ្យៗ ណដលរួម្មាន៖ 
ក. សប្មារ់អ្នកប្រកររររឯករាជយខ្នន តម្ើប្កូ (អ្នកនរើករររម៉ឺ្ក អ្នកដឹកជញ្ជូ នរហ័ស) 

• ការកំ ត់អ្តតសញ្ជញ  មូ្លោឋ ន៖ រុុះន ម្ ុះជាម្ួយអាជាា ្រ ុំ/សងាា ត់ ឬសមាគម្ដឹក
ជញ្ជូ ន នដើម្បើរញ្ជជ ក់ពើអ្តតសញ្ជញ  ប្សររារ់ ។ 

• អ្នុនោម្ភាពោនយនត៖ មានរ័ ណនរើកររ រ័ ណសមាា ល់ោនយនត និងការពិនិតយរនរចកនេស 
ោនយនដ (ន ៀក) ប្តឹម្ប្តូវ ។ 

• ការរុុះរញ្ជ ើ រ.ស.ស៖ រុុះរញ្ជ ើជា "រុគាលសវ័យនិនោជន៍" នដើម្បើេេួលានការណថទសុំសភាព ។ 
ស. សប្មារ់សហប្គ្មស្ុនតូរ និងម្្យម្ កនុងវស័ិយឡូជើសទើកពា ិជជកម្ម (ប្កមុ្ហ ុនដឹកជញ្ជូ ន) 

• ការរុុះរញ្ជ ើសហប្គ្មស និងពនធោរ៖ រុុះរញ្ជ ើអាជើវកម្មផ្លូវការនៅប្កសួងពា ិជជកម្ម, អ្គានយក-
ោឋ នពនធោរ និងប្កសួងការងារ និងរ ដុ ុះរណាដ លវជិាជ ជើវៈ (តាម្រយៈប្រព័នធ CamDX) ។ 

• អាជាា រ ណដឹកជញ្ជូ នពា ិជជកម្ម៖ េេួលានអាជាា រ ណប្រតិរតតិការពើប្កសួងស្មធារ ការ 
និងដឹកជញ្ជូ ន ។ 

គ. សប្មារ់សហប្គ្មស្ុនម្ើប្ក ូ តូរ និងម្្យម្េូនៅណដលមានប្រតិរតតិការដឹកជញ្ជូ នតទ ល់សលួន (វស័ិយ
លក់រាយ កសិកម្ម នេសររ ៍) 

ប្រសិននរើអ្នកជាមាច ស់សហប្គ្មសខ្នន តម្ើប្កូ តូរ និងម្្យម្ ណដលមានោនយនតដឹកេំនិញតទ ល់សលួន 
ឬ ដឹកនភាៀវនេសររ, អ្នកប្តូវធានថា សកម្មភាពទំងននុះមានភាពអ្នុនោម្តាម្រារ់៖ 

• ការរុុះរញ្ជ ើោនយនតជាលកខ ៈពា ិជជកម្ម៖ ប្តូវប្ាកដថា ោនយនតររស់ប្កុម្ហ ុន ប្តូវ
ានរុុះរញ្ជ ើនប្កាម្ន ម្ ុះអាជើវកម្ម មិ្នណម្នប្តឹម្ណតជាោនយនតឯកជនតទ ល់សលួន ។ ការ ៍
ននុះអ្នុញ្ជញ តឱ្យរំណាយនលើការដឹកជញ្ជូ ន អារកត់ប្តាជារំណាយកាត់កងពនធប្សររារ់។ 

• កិរចសនាការងារ និងរ ណ រ.ស.ស. សប្មារ់អ្នកនរើកររ ៖ កនុងករ ើ មានការជួលអ្នកនរើកររ
រថយនតដឹកេំនិញ, សហប្គ្មសប្តូវមានកិរចសនាការងារផ្លូវការ និងរញ្ចូ លពួកនគនៅកនុង រ.ស.ស 
ជាកាតពវកិរចសហប្គ្មស នដើម្បើការពារអាជើវកម្មររស់អ្នកពើការេេួលសុសប្តូវ ង្ន់ ង្រ ប្រសិននរើ
អ្នកនរើកររជួរនប្គ្មុះថាន ក់ការងារនោយប្រការណាមួ្យ ។ 

• ការធានរ៉ារ់រងេំនិញ អ្នកដំន ើ រ និងតតិយជន៖ ការេេួលាននសវាធានរ៉ារ់រងពើប្កុម្ហ ុន
ធានរ៉ារ់រងប្សររារ់ ទម្ទរឱ្យអាជើវកម្មមានការរុុះរញ្ជ ើប្តឹម្ប្តូវ ។ នរើរថយនតដឹកេំនិញជួរ
នប្គ្មុះថាន ក់ន វ្ើឱ្យសូរខ្នតេំនិញ ឬរថយនតសណាឋ គ្មររងាររួសស្មន ម្ដល់នភាៀវ, នសវាធានរ៉ារ់រង
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ប្សររារ់ អារជួយសនគងាា ុះអាជើវកម្មានពើកាតពវកិរចរង់សងដល់អ្នករងនប្គ្មុះ និងនរៀសវាង
ការកេយ័្នររស់អាជើវកម្ម ។ 

• លិសិតអ្នុញ្ជញ តជាក់ោក់៖ ប្កុម្ហ ុនដឹកជញ្ជូ នកនុងវសិ័យនេសររ ៍ ប្តូវរំនពញលកខស ឌ
នផ្េងនេៀត ប្រសិននរើមាន ឬ តប្មូ្វនោយរារ់ ។  

៤. ម្តើការអនុម្ោម្តាម្ច្ាប់ កសាងភាពធន់យ៉ា ងដូច្ម្ម្រច្?  
នតើការរំនពញកាតពវកិរចផ្លូវរារ់ននុះ អារកស្មងភាព្ន់ សប្មារ់អាជើវកម្មាននោយរនរៀរណា? 

ឬ មានណតការរណនថម្រនទុករុ៉នណាណ ុះ ។ នដើម្បើប្ស្មយរម្ងល់ននុះ, នយើងនឹងពិភាកានលើករ ើ សិការំនួនពើរ 
ដូរខ្នងនប្កាម្៖  
ករ ើ សិកាេើ១៖ សហប្គ្មស្ុនម្ើប្កូ តូរ និងម្្យម្េូនៅ  

• ស្មថ នភាព៖ សិរបកម្មនំរ័ុងមួ្យ ជាអាជើវកម្មមិ្នទន់រុុះរញ្ជ ើ ណដលនប្រើរថយនតតូរ២នប្គឿងដឹកនំ។ 
គ្មត់ជួលអ្នកនរើករររថយនត ២ នក់ នប្ៅប្រព័នធ នោយគ្មម នកិរចសនាការងារ និងគ្មម នការរំនពញ
លកខស ឌ  រ.ស.ស ។ នថងមួ្យ, អ្នកនរើកររងងុយនដក និងជួរនប្គ្មុះថាន ក់ររាររ ៍ រណាត លឱ្យ
ររួសសលួនឯង និងសូរខ្នតនំ និងម៉ាសុើនកនុងថយនត អ្ស់តនម្ល ២ ០០០ ដុោល រ ។ 

• កម្មវាិកនពលនៅនប្ៅប្រព័នធ៖ នោយស្មរម្ិនានរុុះរញ្ជ ើ, សិរបកម្មននុះ ម្ិនអារេិញនសវា 
ធានរ៉ារ់រងអាជើវកម្មនេ នពាលគឺគ្មត់ប្តូវេេួលសុសប្តូវនរញនថលនពេយឱ្យអ្នកនរើកររ (នប្ពាុះគ្មម ន 
រ័ ណ រ.ស.ស) នហើយប្តូវសូរទងំរថយនត ទងំេំនិញ ។ សិរបកម្មនំរ័ុងននុះ ជួរការខ្នតរង់ ។ 

• កម្មវាិកនពលមានការអ្នុនោម្ភាព៖ ប្រសិននរើសិរបកម្មននុះ ានរុុះរញ្ជ ើអាជើវកម្ម ជាសហប្គ្មស, 
សិរបកម្មននុះ មានការេេួលស្មា ល់ផ្លូវរារ់ និងអារេិញនសវាធានរ៉ារ់រងអាជើវកម្ម នោយរថយនត 
និងេំនិញររស់គ្មត់ នឹងប្តូវានសងជំងឺរិតតនោយប្កុម្ហ ុនធានរ៉ារ់រង ស ៈណដលអ្នកនរើកររ
រថយនតនឹងប្តូវានរ៉ារ់រងនថលនពេយនោយ រ.ស.ស ។ ដូនរនុះ, នប្គ្មុះថាន ក់ននុះ ប្គ្មន់ណតជាភាពរអាក់រអួ្ល
រនណាត ុះអាសននរុ៉នណាណ ុះ និងមិ្នរងាកម្មវាិក ង្ន់ ង្រដល់ស្មថ នភាពអាជើវកម្មននុះនេ ។  

ករ ើ សិកាេើ២៖ អ្នកដឹកជញ្ជូ នឯករាជយ (សវ័យនិនោជន៍) 
• ស្មថ នភាព៖ ឫេធើ ជាអ្នកដឹកជញ្ជូ នរហ័សនប្ៅប្រព័នធមួ្យរូរ ណដលមិ្នទន់ានរុុះន ម្ ុះជាអ្នក
នសដឋកិរចនប្ៅប្រព័នធ ។ ជាអ្កុសល, គ្មត់ជួរនប្គ្មុះថាន ក់ររាររ ៍ាក់នជើង ។ នោយគ្មម នរ័ ណ 
រ.ស.ស គ្មត់ប្តូវរងខំរិតតលក់មូ៉្តូនដើម្បើរង់នថលនពេយ ១ ៥០០ ដុោល រ នហើយធាល ក់សលួនជំពាក់រំ ុល
នគ និងមិ្នមានមុ្សរររ និងម្ន្ាាយន វ្ើដំន ើ រនេៀត ។ 

• កម្មវាិកនពលមានការអ្នុនោម្ភាព៖ ប្រសិននរើ ឫេធើ ានរុុះន ម្ ុះជាអ្នកនសដឋកិរចនប្ៅប្រព័នធ 
ណដលមានការេេួលស្មា ល់ពើរារ់, គ្មត់អារេេួលាន រ័ ណ រ.ស.ស នោយរង់ប្តឹម្ជាង ១ មឺុ្ន
នរៀល កនុងមួ្យណស សប្មារ់រុគាលសវ័យនិនោជន៍ ។ កនុងននុះ, រាល់ការវុះកាត់ និងសប្មាកនពេយ
ររស់គ្មត ់គឺមិ្នអ្ស់ប្ាក់ នហើយគ្មត់ណថម្ទងំេេួលានប្ាក់ឧរតថម្ភនប្គ្មុះថាន ក់ការងារនេៀតផ្ង 
ស ៈណដលម្ន្ាាយន វ្ើដំន ើ រររស់គ្មត់ក៏មិ្នប្តូវលក់ នហើយគ្មត់ក៏អាររនដប្រកររររ នៅនពល 
ជាសុះនសបើយ ។  
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រណនថម្ពើអ្តថប្រនោជន៍ខ្នងនលើ, ការរំនពញអ្នុនោម្ភាពតាម្រារ់ នឹងផ្ដល់ជាគុ សម្បតតិ
នផ្េងៗជានប្រើននេៀត រួម្មាន៖  

• លេធភាពេេួលានឥ ទនអាជើវកម្មពើប្គឹុះស្មថ នហិរញ្ញវតថុផ្លូ វការ៖ នៅនពលអាជើវកម្ម និង
ប្េពយសកម្ម (ោនយនដ) មានភាពប្សររារ់ និងានរុុះរញ្ជ ើប្តឹម្ប្តូវ, ្ុរកិរច អារប្តូវាន
ប្គឹុះស្មថ នហរិញ្ញវតថុចត់េុកជាអ្តិថិជនណដលមានហានិភ័យទរ និងអារសចើប្ាក់ សប្មារ់នប្រើប្ាស់
កនុងការអ្ភិវឌ្ឍអាជើវកម្មាន កនុងអ្ប្តាការប្ាក់ទរ ។ 

• ការចរ់យកឱ្កាសពើេើផ្ារ B2B ្ំៗ៖ ប្រសិននរើប្កុម្ហ ុនដឹកជញ្ជូ ននេសររ ៍រង់ន វ្ើការ
ជាមួ្យភាន ក់ងារនេសររ ៍អ្នតរជាតិ ឬ ប្កុម្ហ ុនដឹកជញ្ជូ ន មានរំ ងផ្ាត់ផ្ាង់នសវាកម្មដល់
ប្កុម្ហ ុន ឬសណាឋ គ្មរ្ំៗ, ប្កុម្ហ ុនទំងននុះ ប្តូវណតមានភាពអ្នុនោម្តាម្រារ់ នដើម្បើអារ
នរញវកិាយរប្តអាករតនម្លរណនថម្ (VAT) ប្សររារ់ាន ។ 

• ការេេួលានការគ្មបំ្េ និងការពារនពលមានវរិតតិ៖ កនុងអំ្ឡុងនពលកូវ ើដ-១៩ រោឋ ភិាលាន
រនញ្ចញមូ្លនិ្ិសនគងាា ុះ រុ៉ណនតជំនួយទងំននុះធាល ក់នៅដល់ណតអាជើវកម្ម ណដលរាជរោឋ ភិាល
អារកំ ត់អ្តតសញ្ជញ  ានពិតប្ាកដ ស ៈណដលអាជើវកម្មណដលនៅនប្ៅប្រព័នធ មិ្នមាន
មូ្លោឋ នព័ត៌មានប្គរ់ប្គ្មន់ សប្មារ់េេួលានវធិានការអ្នតរាគម្ន៍ណាមួ្យ ។ រណនថម្ពើននុះ, 
ការរុុះរញ្ជ ើអាជើវកម្ម ក៏នរើកឱ្កាសដល់អាជើវកម្មកនុងការណសវងរកការរ តុ ុះរណាត ល ឬេេួល
ានឱ្កាសអាជើវកម្មននពើកម្មវ ិ្ ើ និងយនដការស្មថ រ័នម្ួយរំនួនររស់រាជរោឋ ភិាល រួម្មាន 
ម្ជឈម្ ឌ លរ ដុ ុះ្ុរកិរចថមើ “នតនជា”, សហប្គិនណសមរ, និង មូ្លនិ្ិអ្ភិវឌ្ឍន៍ជំនញ ជានដើម្។  

៥. ម្សច្ករីសននិដ្ឋា ន 
ភាជ រ់ជាមួ្យប្រធានរេននអ្តថរេណដលាននរញផ្ាយរំនួនពើរកាលពើណសមុ្នៗ (ប្រធានរេេើ១៖ 

វ ិ្ ើស្មគសតកាត់រនថយរំណាយនលើការដឹកជញ្ជូ នររស់អាជើវកម្ម និង ប្រធានរេេើ២៖ វ ិ្ ើស្មគសតរនងាើន
ផ្លិតភាពដឹកជញ្ជូ នកនុ ងភាពមិ្នរាស់ោស់) នយើងអារនប្រៀរន្ៀរអាជើវកម្មររស់អ្នកនៅនឹងផ្ទុះមួ្យ ។ 
ការកាត់រនថយរំណាយ និងការរនងាើនផ្លិតភាព គឺជាជញ្ជជ ំង និងដំរូល ស ៈណដលការអ្នុនោម្
តាម្រារ់ គឺជាសសរប្គឹុះនរតុងដ៏រងឹមា ំ។ នរើគ្មម នប្គឹុះននុះនេ, នហតុការ ៍ណាមួ្យ ជាអាេិ៍ នប្គ្មុះថាន ក់
ររាររ ៍, វរិតតិនសដឋកិរច, វរិតតិថាម្ពល ឬ ការោរ់ណសេប្រវាក់ផ្ាត់ផ្ាង់ អាររំតល ញផ្ទុះននុះទងំប្សុងាន ។ 

ការរំនពញអ្នុនោម្ភាព នៅជាអ្ងាភាពអាជើវកម្មប្សររារ់ មិ្នណម្នតប្មូ្វឱ្យន វ្ើនឡើងភាល ម្ៗនេ ។ 
សហប្គ្មសទងំអ្ស់ អារចរ់នផ្តើម្ពើរំ ុរតូរៗ ដូរជា ឯកស្មរោនយនត និង រ ណនរើកររ ជានដើម្។ 
ការរុុះរញ្ជ ើអាជើវកម្ម ឬ ការរុុះន ម្ ុះជាអ្នកនសដឋកិរចនប្ៅប្រព័នធ អារន វ្ើាននោយសលួនឯង នៅនលើថាន ល 
CamDX ណដលនរៀររំនឡើងកនុងនគ្មលរំ ងរនងាើតលកខ ៈងាយប្សួលសប្មារ់្ុរជន និងមាច ស់សហប្គ្មស 
ក៏ដូរជាអ្នកនសដឋកិរចនប្ៅប្រព័នធ ។ តាម្រយៈការរំនពញអ្នុនោម្តាម្រារ់, សហប្គ្មសនឹងមានភាពររួរាល់
កនុងការចរ់យកឱ្កាសននកនុងការអ្ភិវឌ្ឍសលួនជារនតរនទ រ់ និង សនប្ម្រានភាព្ន់កនុង្ុរកិរច ៕ 
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ឯកសារម្យង  

• រាជរោឋ ភិាលកម្ពុជា (២០២៣) យុេធស្មគសតជាតិសដើពើការអ្ភិវឌ្ឍនសដឋកិរចនប្ៅប្រព័នធ ២០២៣-
២០២៨ ។  

• ប្រកាសអ្នតរប្កសួង នលស ១៤៦០ សហវ.ប្រក សតើពើការផ្តល់នសវាស្មធារ ៈនោយប្កសួង
ស្មធារ ការ និងដឹកជញ្ជូ ន រុុះនថងេើ៣១ ណស ន្ូ  ឆ្ន ២ំ០១៩ ។ 

• ថាន លឌ្ើជើថលសប្មារ់ការអ្ភិវឌ្ឍនសដឋកិរចនប្ៅប្រព័នធ 
https://informal.digitaleconomy.gov.kh/km 
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